
Памятка «Отказ от договора страхования» 
 

При заключении договоров (кредитных, медицинских, купли-продажи) зачастую гражданам 

навязывают заключение дополнительных договоров страхования жизни заемщика или товара. 

В соответствии с п. 1 ст. 432 ГК РФ, договор считается заключенным, если между 

сторонами, в требуемой в подлежащих случаях форме, достигнуто соглашение по всем 

существенным условиям договора 

Кредитный договор и договор страхования являются самостоятельными гражданско-

правовыми обязательствами с самостоятельными предметами и объектами. Возникновение у 

заемщика обязательств из кредитного договора не может обуславливать возникновение у него 

обязательств по заключению договора страхования и компенсации расходов по уплате страховых 

премий страховщику, поскольку гражданским законодательством не предусмотрена такая 

обязанность заемщика 

Варианты отказа от договора страхования: 

1. «Периодом охлаждения», в течение 30 календарных дней с момента заключения договора. 

(Федеральный закон от 24 июля 2023 г. № 359-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон 

«О потребительском кредите (займе)»). 

Отказаться можно от договора страхования по кредиту: 

жизни, от несчастных случаев и болезней; 

имущества и гражданской ответственности за причинение вреда; 

транспорта (каско) и ответственности владельцев транспорта; 

добровольного медицинского страхования (ДМС); 

финансовых рисков. 

2. Отказ от договора страхования, заключенного в целях обеспечения исполнения 

обязательства по кредитному договору при досрочном погашении кредита. 

Договор страхования считается заключенным в целях обеспечения исполнения обязательства 

по оплате кредита, если наличие страховки влияет на условия кредита, либо если страховую 

выплату получает банк, то есть он становится выгодоприобретателем и страховая сумма по 

договору страхования подлежит пересчету соразмерно задолженности по кредиту (п. 2.4 ст. 7 

Федерального закона от 21 декабря 2013 г. № 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)»). 

В соответствии с п. 2 ст. 958 ГК РФ страхователь (выгодоприобретатель) вправе отказаться 

от договора страхования в любое время, если к моменту отказа возможность наступления 

страхового случая не отпала по основаниям, предусмотренным п. 1 ст. 958 ГК РФ. При досрочном 

прекращении договора страхования по обстоятельствам, указанным в пункте 1 настоящей статьи, 

страховщик имеет право на часть страховой премии пропорционально времени, в течение 

которого действовало страхование. 

ВАЖНО!!! Нельзя полностью отказаться от страхования недвижимости при ипотеке. Только 

в тех случаях, когда условия договора это позволяют, можно сменить страховщика. Если у 

потребителя не будет страховки, у банка появится право потребовать досрочно вернуть кредит. 

Если гражданин хочет отказаться от дополнительного страхования жизни, которое 

предлагается вместе с ипотечным кредитом, или от полиса КАСКО в дополнение к кредиту на 

автомобиль, то в случае отказа от дополнительного страхования, даже по «периоду охлаждения», 

Банк вправе увеличить процентную ставку по кредиту или договор могут расторгнуть в судебном 

порядке в том случае, если  это условие предусмотрено кредитным договором. 

ВАЖНО!!! При подписании договора страхования, рекомендуем внимательно знакомиться 

со всеми его условиями, особенно написанными мелким шрифтом. 

 

Телефонный номер Единого консультационного центра Роспотребнадзора 

8 800-555-49-43 (по России звонок бесплатный). 

Адрес: г. Новосибирск, ул. Спартака, д. 8д, каб. №17, тел. 8 (383) 223-97-86. 

Часы работы с 08-30 до 17-00 (с пн.-пт.) Обед: с 12.00 до 12.30 

эл. почта: kс_zpp_nsk@cgnso.su 

 

 


