
 

О выборе новогодних детских подарков (игрушки) 
Одним из основных нормативных актов, регулирующих, качество детских игрушек, является 

Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 008/2011 «О безопасности игрушек». 

          Документация, представляемая потребителю: 

Согласно ст. 6 Технического регламента Таможенного союза ТР ТС 008/2011 «О безопасности 

игрушек», перед выпуском в обращение на рынок игрушки обязаны пройти процедуру 

сертификации, в результате которой на товар выдается сертификат соответствия, содержащий в себе 

следующие сведения: регистрационный номер сертификата, единый знак обращения продукции на 

рынке государств Таможенного союза, полное наименование органа по сертификации, полное 

наименование заявителя, полное наименование изготовителя товара, сведения о продукции, условия 

и сроки хранения продукции, дата регистрации сертификата и дата прекращения его действия, печать 

органа сертификации и иное. 

     По просьбе потребителя, продавец (поставщик) обязан предоставить вышеуказанный сертификат. 

В случае предоставления копии сертификата, она должна быть заверена подписью и печатью 

поставщика или продавца с указанием его места нахождения (адреса) и телефона. 

       В обязательном порядке на игрушке (на упаковке, на ярлыке (этикетке) должен содержаться 

единый знак обращения продукции на рынке государств – членов Таможенного союза. 

        Также, игрушка должна содержать маркировку, которая может находиться на самой игрушке, ее 

упаковке или этикетке, которая, согласно Техническому регламенту, должна содержать: 

- наименование игрушки; 

- наименование страны, где изготовлена игрушка; 

-наименование и местонахождение изготовителя (уполномоченного изготовителем лица), импортера, 

информацию для связи с ними; 

- товарный знак изготовителя (при наличии); 

- минимальный возраст ребенка, для которого предназначена игрушка или пиктограмма, 

обозначающая возраст ребенка; 

- основной конструкционный материал (для детей до 3 лет) (при необходимости); 

- способы ухода за игрушкой (при необходимости); 

- дата изготовления (месяц, год); 

- срок службы или срок годности (при их установлении); 

- условия хранения (при необходимости). 

 При выборе игрушки необходимо обратить внимание на: 

          Материал, который должен быть безопасным и соответствовать требованиям, в зависимости от 

возраста ребенка, содержащимся в Техническом  Регламенте Таможенного союза ТР ТС 008/2011 «О 

безопасности игрушек»; 

Форму, которая не должна содержать острых выступающих частей, заусенцев и острых углов, о 

которые ребёнок может пораниться; 

Цвет, который должен быть максимально приближен к естественному, так как неестественные цвета 

могут нарушить представление ребенка о реальном мире, а также напугать его; 

Запах, который не должен быть стойким и неприятным; 

Инструкцию, которую стоит изучить заранее, ещё до покупки. Она может быть нанесена как на саму 

игрушку, так и на упаковку и на этикетку или быть в форме вкладыша; 

Предупреждающую надпись, которая может указывать на особые правила безопасного 

использования игрушки; 

Тематику, которая не будет нести угрозу психике ребенка; 

Реалистичность, так как приобретение игрушек, похожих на реальных зверей, людей, предметы и так 

далее помогает ребенку проводить аналоги между ними; 

Звук, который ни в коем случае не должен раздражать слух и пугать ребёнка. 

Игрушка и ее составные части, включая крепёжные детали, должна выдерживать механические 

нагрузки, возникающие при использовании игрушки по назначению, не должна разрушаться и 

должна сохранять свои потребительские свойства. 

Кроме того, маркировка должна быть достоверной, проверяемой, четкой, легко читаемой, доступной 

и для осмотра и идентификации. Маркировка наносится изготовителем (уполномоченным 

изготовителем лицом) и импортером. Она может быть нанесена как на само изделие, так и на ярлык 

или индивидуальную упаковку. 

Маркировка должна содержать следующую информацию: 



• наименование игрушки; 

• наименование страны, где изготовлена игрушка; 

• наименование и местонахождение изготовителя (уполномоченного изготовителем лица), 

импортера, информацию для связи с ними; 

• товарный знак изготовителя (при наличии); 

• минимальный возраст ребенка, для которого предназначена игрушка или пиктограмма, 

обозначающая возраст ребенка; 

• основной конструкционный материал (для детей до 3 лет) (при необходимости); 

• способы ухода за игрушкой (при необходимости); 

• дата изготовления (месяц, год); 

• срок службы или срок годности (при их установлении); 

• условия хранения (при необходимости). 

Игрушка, предназначенная для игры детьми, возраст которых не достиг трех лет, не должна 

содержать в своем составе мех, фарфоровые и стеклянные элементы, бумагу и картон, ворсованную 

резину. Если игрушка содержит в себе гранулы, менее 3-х мм, то гранулы должны быть во 

внутреннем чехле игрушки. 

Игрушка не должна иметь резкого запаха или острые детали, о которые ребенок может 

травмироваться. 

Игрушка и съемные детали игрушки, предназначенной для детей в возрасте до 3 лет, а также 

игрушки, непосредственно закрепляемые на пищевых продуктах, должны иметь такие размеры, 

чтобы избежать попадания в верхние дыхательные пути. 

Мягконабивная игрушка не должна содержать в наполнителе твердых или острых инородных 

предметов. Швы мягконабивной игрушки должны быть прочными. 

Маски и шлемы для игры из воздухонепроницаемого материала, полностью покрывающие голову 

ребенка, должны быть разработаны и изготовлены таким образом, чтобы исключить риск удушья в 

результате недостаточной вентиляции. 

Игрушка, внутри которой может поместиться ребенок и представляет для него замкнутое 

пространство, должна иметь отверстие для выхода, легко открываемое изнутри, а также иметь 

поверхность с вентиляционными отверстиями. 

В конструкторах и моделях для сборки детьми в возрасте до 10 лет пайка не допускается. 

Не допускается поверхностное окрашивание и роспись игрушек-погремушек и игрушек, 

контактирующих со ртом ребенка. 

В игрушках настольно-печатных текст и рисунки должны быть четкими и контрастными по 

отношению к основному фону. 

Игрушки с использованием светодиодов не должны оказывать отрицательное воздействие на органы 

зрения ребенка, создавать вредных излучений. 

В игрушках запрещается использование систем лазерного излучения всех типов. 

В электрической игрушке, а также ни на одной ее составной части номинальное напряжение не 

должно превышать 24 В. 

Детали игрушек, контактирующие или способные контактировать с источником электрической 

энергии, а также кабели, провода должны быть изолированы и механически защищены с целью 

исключения риска поражения электрическим током. 

Шнуры для летающих игрушек должны быть неметаллическими и обладать диэлектрическими 

свойствами. 

Безопаснее приобретать детские игрушки в специализированных магазинах, так как в них Вы можете 

получить консультацию специалистов, которые помогут Вам сделать правильный выбор. Покупка 

игрушек в зонах несанкционированной торговли не рекомендуется, так как может в значительной 

мере затруднить процесс предъявления претензии и урегулирования спора в случае приобретения 

некачественного товара. 

Будьте внимательны при выборе игрушек. 

 

Телефонный номер Единого консультационного центра Роспотребнадзора 

8 800-555-49-43 (по России звонок бесплатный). 

 

 

 

 



Как правильно выбрать новогоднюю елку 
 

До Нового года осталось совсем немного. Неизменный атрибут и главное украшение Нового года - 

праздничная елка. Как выбрать лучшее новогоднее дерево, о плюсах и минусах натуральных и 

искусственных елок. 

Натуральные елки 

Натуральная ёлка создаёт в доме неповторимый хвойный аромат, но живёт такая красавица недолго - 

при должном уходе максимум две-три недели, а искусственная ель будет радовать глаз намного 

дольше. Лучше всего идти за елкой в двадцатых числах декабря. Елка, купленная раньше, осыплется 

задолго до окончания череды новогодних праздников. 

Приобрести живую елку можно на городском елочном базаре или в лесничестве. Новогодние 

ярмарки с середины декабря открываются на розничных рынках, и на территориях, прилегающих к 

торговым центрам. Покупать елки «с рук», у так называемых черных лесорубов незаконно. Чтобы 

избежать покупки незаконно вырубленной ёлки, следует приобретать дерево только в официальных 

точках продаж и интересоваться у продавцов наличием договора с питомником елей о покупке 

деревьев. При покупке живых деревьев у продавца нужно спросить о месте вырубки и попросить 

фитосанитарный сертификат. 

 Выбирайте елку с ровным, достаточно толстым стволом без трещин. Дерево с тонким стволом не 

простоит долго. Обратите внимание на ствол, осмотреть его на наличие плесени, грибков. Если на 

срезе ствола заметна темная каемка шириной в несколько сантиметров, такая ёлка очень скоро 

погибнет. У хорошего экземпляра хвойный наряд должен быть слегка маслянистым на ощупь, ярко-

зеленого цвета и источать душистый запах. У старого или обмороженного дерева, веточки 

обламываются с сухим треском. 

Приглянувшуюся ёлку нужно взять за середину ствола, приподнять и ударить нижней частью о 

твердую поверхность. Если при этом с ёлки осыпалось много иголок – возвращайте ее и идите 

выбирать дальше. 

Сухая, пожелтевшая, крошащаяся хвоя и отсутствие аромата – признаки давно срубленного дерева. 

Разотрите несколько иголочек в ладонях - должен ощущаться интенсивный запах хвои. Сухая, 

крошащаяся хвоя и отсутствие характерного аромата – признаки давно срубленного дерева. 

Выбирайте елку с одной макушкой. Если макушек две, три, или она обрезана, покупать такое дерево 

не нужно. 

Как правильно донести ёлку до дома? Попросите продавца упаковать дерево в пластиковую сетку – 

рукав. Несите дерево стволом вперед, верхушкой назад. В квартиру заносите вперед макушкой и 

обязательно дайте елке постепенно адаптироваться к теплу, поместив на 2-3 часа в прохладное место, 

например, на балкон. 

Искусственные елки 

Разнообразие искусственных елок, предлагаемых производителями в преддверии Нового года 

поражает воображение. Можно купить имитацию сосны, пихты, голубой или обычной ели, с 

шишками или без шишек, покрытые инеем, с встроенными в ветви разноцветными светодиодными 

лампочками. Цветовая палитра ограничена только фантазией производителя и варьирует от светло- 

зелёного, до тёмно-изумрудного. 

На что ориентироваться при выборе искусственной елки? 

 Качество. Ветки должны быть надежно закреплены, хвоя на ветках так же должна крепко 

держаться. Слегка потяните за хвоинки, они не должны отрываться. Проведите по ветке ладонью 

против роста хвоинок, сожмите веточку в ладони, при этом качественные хвоинки быстро примут 

первоначальную форму, и не будут осыпаться. На концах ветвей не должно быть острых краев, 

оголенной проволоки, зазубрин. 

 Запах. Допустимо кратковременное присутствие слабовыраженного характерного запаха пластика. 

Едкий химический запах говорит об использовании материалов, не соответствующего нормативам. 

Пожарная безопасность. Качественная ёлка должна быть сделана из огнеустойчивых материалов или 

обработана специальными составами, исключающими возгорание. На упаковке ёлки обязательно 

должна присутствовать информация о пожарной безопасности. Электрические гирлянды – частый 

элемент украшения елки, и если материал, из которого сделано новогоднее дерево легко 

воспламеняется, то последствия могут быть весьма плачевными. 

Экологическая безопасность. Экологическая безопасность одно из важнейших условий правильного 

выбора искусственных ёлок. Ёлка не должна источать неприятный химический запах и не должна 



иметь в составе опасных для здоровья человека веществ. Что бы убедиться в этом, попросите 

продавца показать вам сертификат качества. 

Маркировка. При выборе елки в магазине обратите внимание на прилагаемую информацию: дату 

изготовления, правила и условия ее использования, указание на материал, из которого сделана елка, 

данные производителя и предприятия, принимающего претензии. Вся информация должна быть 

нанесена на этикетку на русском языке. 

Важно!!!  В торговой точке должна быть размещена вывеска с информацией о предприятии 

(индивидуальном предпринимателе), осуществляющем деятельность, а также до покупателей должен 

быть доведен режим работы торговой точки, должна быть мерная линейка или рулетка. Книга 

отзывов и предложений должна быть предоставлена по требованию покупателя. 

Продавец обязан обеспечить наличие единообразных и четко оформленных ценников на 

реализуемые товары. Допускается оформление ценников на бумажном или ином визуально 

доступном для покупателей носителе информации, в том числе с электронным отображением 

информации, с использованием грифельных досок, стендов, световых табло. 

 

Живая или искусственная пушистая красавица будет украшать новогодние праздники - решать 

только вам. В любом случае, с появлением в доме елочки атмосфера становится праздничной. 

 

Телефонный номер Единого консультационного центра Роспотребнадзора 

8 800-555-49-43 (по России звонок бесплатный). 

Адрес: г. Новосибирск, ул. Спартака, д.8Д, каб. №17, тел. 8 (383) 223-97-86. 

Часы работы с 08-30 до 17-00 (с пн.-пт.) Обед: с 12.00 до 12.30 

 

 

Требования к сладким подаркам 
При выборе и формировании новогодних сладких наборов необходимо быть предельно 

внимательными. Приобретать их нужно в местах организованной торговли (магазины, торговые 

базы, официальные торговые точки). 

При выборе подарка необходимо  обращать внимание на наличие маркировки (этикетка, лист-

вкладыш). 

В обязательном порядке она должна содержать следующую информацию: 

— наименование подарка; 

— наименование документа, в соответствии с которым изготовлен и может быть идентифицирован 

продукт; 

— сведения об основных потребительских свойствах товаров: о составе, пищевой ценности, 

назначении, об условиях хранения, дате и месте изготовления; 

— адрес (место нахождения), фирменное наименование изготовителя, наименование и адрес 

упаковщика, дата упаковывания, срок годности, вес подарка. 

К подарку должен прилагаться список, содержащий полную информацию о подарке, количестве 

конфет (поштучно или в граммах) с указанием не только их названия, но и фабрик-изготовителей. В 

состав новогодних подарков не должны входить кремовые кондитерские изделия, йогурты. 

Каждый потребитель на приобретенный новогодний подарок может потребовать документы, 

свидетельствующие о безопасности продукции. 

Игрушка, находящаяся в пищевых продуктах и (или) поступающая в розничную торговлю вместе с 

пищевым продуктом, должна иметь собственную упаковку. Допускается наружное размещение 

игрушки пластмассовой без упаковки на упаковке пищевого продукта. Упаковка должна быть 

безопасной и исключать риск, связанный с удушьем ребенка. На упаковку пищевого продукта, 

содержащего игрушку, должна быть нанесена предупреждающая надпись «Содержит игрушку». 

Маркировка игрушек должна быть достоверной, проверяемой, четкой, легко читаемой, доступной и 

для осмотра и идентификации. 

Продукция должна сопровождаться документом, подтверждающим качество и безопасность – 

декларацией соответствия. 

Маркировка подарков должна содержать следующую информацию: 

— наименование продукта, которое должно полностью соответствовать действующей нормативной и 

технической документации и действующей разрешительной документации (декларации 

соответствия); 



— наименование и местонахождение изготовителя (юридический адрес, включая страну; и при 

несовпадении с юридическим адресом, адрес  производства; 

— товарный знак изготовителя (при наличии); 

— состав подарка, 

— информация о наличии противопоказаний; 

— пищевая ценность; 

— масса нетто подарка (без учета массы входящих в состав подарка сувенирных вложений); 

— дата изготовления и упаковывания; 

— дата окончания срока годности; 

— условия хранения (шоколадные кондитерские изделия следует хранить при температуре воздуха 

от 15°С до 21°С и при относительной влажности воздуха не более 75%. Не подвергать воздействию 

прямого солнечного света); 

— информацию о наличии сувенирного вложения и рекомендации по его применению; 

— информацию о подтверждении соответствия. 

Маркировка должна быть нанесена типографским способом на стикере, размещенном на 

потребительской упаковке (не внутри потребительской упаковки), быть четкой и легко читаемой. 

Тара и упаковочные материалы, используемые для упаковывания подарков, должны соответствовать 

Единым санитарно-эпидемиологическим и гигиеническим требованиям к товарам, подлежащим 

санитарно- эпидемиологическому надзору (контролю), и сопровождаться документами, 

подтверждающими их качество и безопасность. 

Кроме того, в соответствии с санитарно — эпидемиологическими правилами, в состав подарков для 

детей не должны входить продукты, которые не допускаются в питании детского населения: — 

жевательная резинка; — карамель, в том числе леденцовая. 

Каждый потребитель на приобретенный новогодний подарок и игрушки, вложенные в подарок, 

может потребовать документы, свидетельствующие о безопасности продукции. Важно!!! Сладкие 

новогодние подарки подлежат возврату или обмену в случае, если он оказался некачественным (без 

маркировки, с истекшим сроком годности, имеющим явные признаки недоброкачественности, с 

нарушением целостности упаковки). 

 

 

Телефонный номер Единого консультационного центра Роспотребнадзора 

8 800-555-49-43 (по России звонок бесплатный). 

Адрес: г. Новосибирск, ул. Спартака, д.8Д, каб. №17, тел. 8 (383) 223-97-86. 

Часы работы с 08-30 до 17-00 (с пн.-пт.) Обед: с 12.00 до 12.30 

 

 


