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29 1 1 2 1 3 1 5 1 12 1 14 1 2 5 8

в том числе
 из общественной приемной Губернатора 

области
5 2 2 1 2 3

поступило непосредственно в орган 

местного самоуправления
24 1 1 2 1 3 1 5 1 10 1 12 5 5

в том числезаявлений 20 1 1 1 3 1 5 1 7 1 9 5 5

по видам жалоб

обращенийпредложений

запросов 4 1 1 3 3

иные

Поддержано 1 1 1

в том числе меры приняты 1 1 1

из них Разъяснено 9 1 1 2 4 1 5 2 2

Не поддержано

Взято на контроль 14 1 3 1 5 1 5 6 3 3

414 10 18 7 1 36 3 15 11 1 30 2 178 39 5 224 2 7 1 10 4 9 35 62 1 1 2 114

в том числе
 из общественной приемной Губернатора 

области
112 2 2 4 1 2 1 4 48 5 53 1 3 4 4 8 15 19 1 47

поступило непосредственно в орган 

местного самоуправления
302 8 16 7 1 32 2 13 10 1 26 2 130 34 5 171 1 4 1 6 1 20 43 1 1 1 67

в том числезаявлений 209 4 7 5 1 17 2 10 8 1 21 2 78 30 4 114 1 4 1 6 1 18 29 1 1 1 51

по видам жалоб 9 1 3 4 3 3 1 1 2

обращенийпредложений

запросов 79 3 1 2 6 3 2 5 49 4 1 54 1 13 14

иные 5 5 5
Поддержано 6 1 1 3 1 1 5
в том числе меры приняты 6 1 1 3 1 1 5

из них Разъяснено 133 4 5 2 11 1 4 2 7 71 16 2 89 1 3 1 5 5 15 1 21

Не поддержано

Взято на контроль 163 4 10 5 1 20 1 9 8 1 19 2 56 17 2 77 1 1 1 15 28 1 1 46

Оборона, 

безопасность, 

Государство, общество, 

политика
Экономика

Всего поступило письменных 

обращений граждан за отчетный 

месяц 

Отчет о количестве, тематике и результатах рассмотрения обращений граждан, поступивших в администрацию  Коченевского 

района в декабре 2018 года

Тематика обращений

Жилищно-коммунальная сфера

Всего поступило письменных 

обращений граждан с начала года
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10 1 1 1 1 4 4 1 3 4

в том числезаявлений 10 1 1 1 1 4 4 1 3 4
по видам жалоб

обращенийпредложений

запросов

иные

Поддержано

в том числе меры приняты

из них Разъяснено 9 1 1 1 1 4 4 1 2 3

Не поддержано

Взято на контроль 1 1 1

88 1 2 3 3 2 5 1 25 15 41 1 1 1 20 17 38

в том числезаявлений 88 1 2 3 3 2 5 1 25 15 41 1 1 1 20 17 38

по видам жалоб

обращенийпредложений

запросов

иные

Поддержано

в том числе меры приняты

из них Разъяснено 45 1 2 3 2 1 3 12 8 20 1 1 1 11 6 18

Не поддержано

Взято на контроль 43 1 1 2 1 13 7 21 9 11 20

Тематика обращений

ЭкономикаСоциальная сфера
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Всего поступило устных 

обращений граждан с начала года                                                                                               
(по результатам единого дня приема)

Всего поступило устных 

обращений за отчетный месяц                                            
(по результатам единого дня приема)

Жилищно-коммунальная сфера
Оборона, 

безопасность, 

Государство, общество, 

политика
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17 1 3 4 7 2 9 4 4

в том числесообщений 17 1 3 4 7 2 9 4 4

по видам запросов информации 

Поддержано 3 1 1 2 2

в том числе меры приняты 3 1 1 2 2

из них Разъяснено 14 1 3 4 6 2 8 2 2

Не поддержано

Взято на контроль

167 1 73 74 1 3 1 2 7 42 10 1 53 2 2 1 2 28 31

в том числесообщений 167 1 73 74 1 3 1 2 7 42 10 1 53 2 2 1 2 28 31

по видам запросов информации обращений
36

6

Поддержано 54 36 36 10 10 8 8

в том числе меры приняты 54 36 36 10 10 8 8

из них Разъяснено 113 1 37 38 1 3 1 2 7 32 10 1 43 2 2 1 2 20 23

Не поддержано

Взято на контроль

3 1 1 1 1 2

11 3 3 3 1 4 4 4

168 4 58 4 1 67 1 7 3 1 12 40 11 1 52 4 4 2 11 18 1 1 33

Оборона, 

безопасность, 

Всего поступило обращений 

граждан на справочний телефон  

за отчетный месяц 

Жилищно-коммунальная сфера
Государство, общество, 

политика

И
Т
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Г

О
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о
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и

ч
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б
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а
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и

й
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Тематика обращений

ЭкономикаСоциальная сфера

Всего поступило электронных сообщений в форме 

смс-сообщений за отчетный месяц

Всего поступило электронных сообщений в форме 

смс-сообщений с начала года

Всего принято граждан специалистами 

общественной приемной за отчетный месяц

Всего принято граждан специалистами 

общественной приемной с начала года

Всего поступило обращений 

граждан на справочный телефон с 

начала года


