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Новый раздел «Азбуки интернета» поможет узнать, как пользоваться 
государственными онлайн-сервисами 

 

В новом разделе «Азбуки интернета» пенсионеры могут узнать, как 
пользоваться государственными онлайн-сервисами, которые позволяют оформлять 
полагающиеся льготы и выплаты в режиме онлайн.  

 

Компания «Ростелеком» и Пенсионный фонд России подготовили новый раздел 
обучающей программы для старшего поколения «Азбука интернета», в котором 
пожилые граждане смогут подробнее узнать об оформлении полагающихся льгот 
и выплат в режиме онлайн. Модуль «Онлайн-сервисы государственных органов власти и 
ведомств» также рассказывает, как с помощью мобильных приложений получить 
справки о недвижимости или, например, информацию о назначенной программе 
реабилитации инвалида. Впервые в «Азбуке интернета» разбираются сервисы 
для самозанятых граждан. 

На интернет-портале «Азбука интернета» опубликована электронная версия 
базового учебника, а также полный комплект материалов, включая все модули 
расширенного курса, которые помогут пользователям старшего поколения усвоить 
новые темы. Кроме того, на сайте размещены методические рекомендации 
для преподавателей и наглядные пособия к каждому уроку. 

Материалы учебной программы «Азбука интернета» могут использоваться 
преподавателями компьютерной грамотности для пенсионеров как в качестве отдельных 
курсов по каждой теме, так и для организации дополнительных уроков. 

Напомним, обучающее пособие и интернет-портал «Азбука интернета» 
разработаны в рамках подписанного соглашения между Пенсионным фондом и 
«Ростелекомом» о сотрудничестве при обучении пенсионеров компьютерной 
грамотности. Цель сотрудничества – облегчить доступ пенсионеров к получению 
государственных услуг в электронном виде через интернет и повысить качество жизни 
посредством обучения компьютерной грамотности и работе в сети. 
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